TEMA // JOB, DER IKKE ER FOR SVAGE SJALE

Detvar dog ikke veerre, end jeg hur-
tigt rystede det af mig, for jeg synes,
det er okay at lave en fejl, s& leenge
man ikke gentager den, og sé leenge
man er kvinde nok til at indremme
den.

Alle mener noget om alt

Med sin officielle indtreeden i fod-
boldverdenen beveegede Birgit sig
ind pa et omréde, hvor alle har me-
ninger om, hvordan tingene bor go-
res.
- Fodbold handler om teamwork
og feelles resultater, og derfor er det
naturligt, atalle har en mening, men
man skal da lige veenne sig til, at s&
mange mener sd meget. Nar det er
seerligt slemt, husker jeg mig selv p,
atdethandler om, at vialle sammen
breender for fodbold.

I Lyngby Boldklub er der ifgl-
ge Birgit Aaby en god kultur, hvor
der ikke er tradition for tilsvining
og magtkampe. - Tonen er pzen, og
det er kendetegnende for klubben,
at det ikke er en klub for individua-
lister, men en klub, hvor kollektivet
vaegter tungest. Den form for kul-
tur passer godt sammen med kvin-
delige veerdier. Jeg har ikke medt
modstand, tveertimod, og har féet
en reel chance for at vise, hvad jeg
kan. Den med, at kvinder ikke ved
nogetom fodbold, har jeg heller ikke
modt seerlig meget. Maske har no-
gen syntes det i starten, men de har
hurtigt fornemmet, at jeg godt ved,
hvad det handler om.

Lyngby star som oprykkere over
for den store opgave at blive i Super-
ligaen.

- Det gor neesten fysisk ondt pa
mig afspaending, nar Lyngby spiller,
for det er s& vigtigt for os alle sam-

men, at det gér godt. For miger klub-
bens og min succes meget mélbar i
takt med vores placering i Superli-
gaen. Jeg kan ikke forklare mig ud af
noget som helst, for resultaterne er
meget tydelige.

Birgit leegger ikke skjul p4, athun
og alle andre i Lyngby Boldklub vil
meget med kiubben, og det har be-
tydet, athun har méttet tage upopu-
lzere beslutninger. - Detharjeghaft
det skidt med, og det mener jeg, at
man skal have det sveert med. Det
handler om menneskers liv, men
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Jeg tror ikke

pa held.
Jeg tror
pa hardt
arbejde

DET HANDLER OM BALANCE

Birgitte Dam Jensen, 43, er underviser og
coach i det danske forsvar og pa Chri-
stiansborg. Desuden arbejder hun med
topchefer i erhvervslivet for at ruste dem til
livet i forste linje. Ifolge hende er der nogle
personlige egenskaber, som er szrligt
gode at have med sig, nar man vaelger et
eksponeret job.

- Jeg synes, det er kendetegnede for men-
nesker, som klarer sig godt i job i farste
linje, at de er gode til at se kriser, proble-

mer, fejl eller fiaskoer som udviklings-

muligheder. De lzerer af selve fejlen, men
resten ryster de af sig. De tager heller ikke
ting personligt, men er i stand til at hasve
sig op over situationen og analysere den.
Ikke noget med at sla sig selv i hovedet og
fole sig som en menneskelig fiasko, bare
fordi man far kritik.

Birgitte Dam Jensen ger ogsa op med fore-

stillingen om den ensomme rytter i kamp
mod verdenen,
— Jeg oplever, at mange med krevende

job er rigtig gode til at fa baglandet og kol-
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- Jeg vidste, jeg ville ga fra en
anonym tilveerelse til en langt mere
synlig, og jeg blev ngdt til at teenke
over, om jeg var klar til pressen og
opmaerksomheden.

samtidig er det ikke et socialkontor.
Fodboldbranchen er hdrd, men det
errenggringsbranchen ogsd. Nar jeg
har valgt at tage et job i forste linje,
hvor jeg far lov til at gore en forskel,
mad jeg ogsd tage detharde med. Jeg
har haft dage, hvor jeg er kert hjem
og har teenkt: Er det virkelig det
veerd? Men sd har jeg sovet pé det
og er kommet steerkt igen.

Fodboldbranchen har ikke ry for

at veere et sted, hvor man kan regne
med livslang anseettelse. Birgit Aaby
smiler, da spergsmaélet, om hun er
nervgs for at blive fyret, hvis hun
ikke leverer, dukker op.
- Jeg har slet ikke teenkt tanken, at
det ikke lykkes. Lyngby Boldklub
SKAL bare veere en succes, men jeg
ved da godt, at det kan ske. Man er
inde i varmen den ene dag, og den
neeste fir man det rede kort. Det er
en risiko, men jeg har en styrke og
et selvveerd, uden at veere frembru-
sende, som gar, atjeg kan klare pres-
set. Jeg tror ikke pa held. Jeg tror p4
héardt arbejde.

Oghérdt arbejde, detfindes i den
grad i Birgits liv. Hun tilstdr, at hun
arbejder sindssygt meget, men hun
gor det gerne, fordi hun er vild med
sit job. Det eneste, hun har tid til
lige nu ud over Lyngby Boldklub,
er sine tre store bern. - Mine born
bliver prioriteret, og de er heldigvis
nogle dejlige atbalancerede bern.
De synes ogsé, deterlidtsejtmed en
mor, som arbejderinden for fodbold.

leger med sig. Det er sarligt vigtigt at have
evnen til at bede om hjzelp og involvere
andre, nar presset er stort. Nar det er sagt,
sa ma der i farste linje ofte traeffes beslut-
ninger, som har konsekvenser, og derfor

er det en nyttig evne at kunne udholde at
veere upopulaer i perioder.

Birgitte Dam Jensen fremhaver endvidere,
at mennesker med denne type arbejde me-
get ofte ser stor mening med deres indsats.
— Narman vzelger et job i forste linje, er det
vigtigt, at der er balance i forhold til den




JEG ER

DERES LIVLINE

B Hvert &r kommer mange danske-
re til skade eller fir problemer i ud-
landet. En oplevelse, som far folel-
serne i kog og kan fa de fleste ud af
balance. Therese Adriansen, 35, har
som telefonisk kriseassistance for
Europeiske Rejseforsikring gennem
otte ar praovet det mange gange: At
hjeelpe en familie gennem en sver
oplevelse. For nogen er det »bare« et
knoglebrud, en halsbeteendelse el-
ler en forsvunden kuffert, for andre
er det ded og hjemtransport i kiste.

- Det er en menneskelig udfor-
dring af de store at hjeelpe andre
over telefonen, men det er faktisk
utroligt, hvor meget jeg kan hjzelpe
familien og koordinere med hospi-
talet over telefonen.

- Nér en krise rammer dig eller
din familie, mens du er pdé ukendt
territorium, kan selvvelfungerende
mennesker blive hjelpelose. Det er
her, jegtraeder ind pd banen og over-
tager nogetafstyringen ogansvaret
for situationen.

Nér det sker, kommer Theresa i
forste linje til familiens bekymrin-
ger, hab, frustrationer m.m.

- I Danmark er vi godt vant med
standarden afhospitaler, men det er
langt fra situationen i andre lande.
Det glemmer man méske, nar man
ser den leekre strand i brochuren.
Familien kan sagtens blive vrede
pa mig over, at jeg ikke gor noget
NU! De vil ofte gerne hjem til no-
getvelkendt. Min opgave bliver si at

forklare, hvordan sundhedsveaesenet
fungerer i et givent land, og hvorfor
det méske af leegelige hensyn ikke
kan lade sig gore. Samtidig forteeller
jeg dem, hvor meget jeg og mit bag-
land knokler for at treekke i trddene
for atlese situationen bedst muligt.
Det gér mig ikke p4, hvis folk raber
ad mig. Det handler jo ikke om mig,
men om situationen, de er havneti.
Omvendt oplever jeg ogsa stor tak-
nemmelighed, ndr jeg sa lgser et
problem for nogen.

Andres ulykke slider

Theresa har et stort ansvar for an-
dre mennesker gennem sit arbejde.
Glemmer hun eksempelvis at be-
stille en ambulance, er der nogle,
som ikke kommer hjem. Det har
store menneskelige og ekonomiske
konsekvenser. I starten kunne hun
godt veere nerves for, at hun havde
glemt noget vigtigt, men hun har
med tiden leert ikke at tage jobbet
med hjem. Hun bor alene men har
mange venner omkring sig.
-Jegelsker mitjob, fordi jegkan gare
en stor forskel for andre mennesker.
Jobbet er ogsé speendende, fordi jeg
ikke ved, hvad der moder mig, nar
jeg tager telefonen. Men man skal
kunne lide at st med et stort an-
svar, for jeg kan ikke gemme mig
bag andre.

Der er sager, som gor seerligt ind-
tryk. Det er dem med bern og unge.

- Detfoles bare sa uretfeerdigt. Jeg

- Det er en menneskelig udfordring af de store at hjelpe
andre gennem en krise over telefonen, erkender Therese

Adriansen.
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Man skal
kunne lide
at sta med
et stort
ansvar

husker en sag med en ung pige, som
var alvorligt syg og teet p at de. For-
zldrene, som var pé vejiet fly, vid-
ste ikke, om hun stadig ville veere i
live, nér de kom frem. Den situation
kunne jeg virkelig seette migind i, og
da det viste sig, at hun klarede den,
var jeg meget glad.

Etjob i forste linje til andres ulyk-
ke og problemer kan slide, og derfor
tilbyder Europeeiske Rejseforsikring
0gsd psykologhjeelp til medarbej-
derne. Theresa har endnu ikke folt
behovet, men hun taler meget med
sine kolleger.

- Man skal veere empatisk, men
man kan ikke give alt, for sd har man
ikke noget tilbage til sig selv. Jeg har
klart flest sager, som slutter godt, og
jeg gér ofte hjem og foler, at jeg har
gjort en forskel. Det opvejer de tri-
ste sager.

menneskelige pris, man betaler. Hvad den
balance gar ud pa, er meget individuelt,
men man skal vaere meget klar p3, hvorfor
man ger det. For nogle er det anerkendelse
—en mulighed for at plante sit flag. Men det
kan ogsa handle om at fa indflydelse eller
om at elske en udfordring.

— Samtidig skal man i den situation vaere
opmarksom pa, at der ogsa er balance
mellem fritid og arbejde. Man kan ikke
arbejde hele tiden. Der skal ogsa kastes
energiind i privatlivet, for at man kan
fungere.

Gennem sit arbejde med elitesoldater ved
Birgitte Dam Jensen, hvor vigtigt det er at

holde kampformen.

~ Du kan have nok sa staerk en psyke, men
kroppen siger fra pa et tidspunkt, hvis du
ikke passer pa den. Igen handler det om
balance. Sa arbejder du i forste linje, ma du
serge for at fa sevn, sund kost og motion
nok.

Lees evt. mere om Birgitte Dam Jensen pd
www.institutforforandring.dk

—Nar man valger et job i forste linje, er
det vigtigt, at der er balance i forhold ti
den menneskelige pris, man betaler, siger
Birgitte Dam Jensen.
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